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Bem-vindo a NutrirVida Suplementos Esportivos. Ao navegar ou realizar compras em nosso site,
vocé declara ter lido, compreendido e concordado integralmente com os termos e condi¢des
descritos neste documento, que constitui um contrato vinculante entre vocé (Consumidor) e
AMALIA NASCIMENTO RIBEIRO, inscrita no CNPJ sob 0 n° 63.972.396/0001-59 (NutrirVida
Suplementos Esportivos).

1. Aviso de Isencéo de Responsabilidade Médica m
Os produtos comercializados pela NutrirVida Suplementos Esportivos sdo suplementos
alimentares, ndo medicamentos registrados pela ANVISA como produtos terapéuticos.

Consulta Profissional: O conteudo deste site ndo substitui aconselhamento médico,
diagndstico ou tratamento. Consulte sempre um médico ou nutricionista antes de iniciar
qualquer suplementacéo.

Resultados: Os resultados podem variar de pessoa para pessoa, dependendo de fatores como
dieta, genética, condicionamento fisico e regularidade na pratica de exercicios.

Informacdes do Rétulo: Leia sempre o rotulo e as adverténcias do fabricante antes de
consumir qualquer produto adquirido em nossa loja.

2. Cadastro e Seguranca da Conta
Para realizar compras em nosso site, € necessario criar uma conta com informag@es verdadeiras e

atualizadas.
» Vocé é o unico responsavel pela confidencialidade de sua senha e por todas as atividades
realizadas em sua conta.

» A NutrirVida reserva-se o direito de suspender ou excluir contas que apresentem informacdes
falsas, incompletas ou atividades suspeitas, sem aviso prévio.

* Em caso de suspeita de acesso ndo autorizado, entre em contato conosco imediatamente.

3. Precos, Disponibilidade e Erros



Todos os precos séo exibidos em Reais (R$) e estdo sujeitos a alteracdo sem aviso prévio.

Erros Sistémicos: Na hipétese de um produto ser listado com preco incorreto em razéo de
falha técnica, reservamo-nos o direito de cancelar o pedido e realizar o estorno integral do valor
pago.

Disponibilidade de Estoque: As ofertas sdo validas enquanto durarem os estoques. Caso um
produto esgote apds a confirmacdo do pedido, entraremos em contato para oferecer
substituicdo ou reembolso total.

4. Politica de Envio e Entrega

O prazo de entrega comeca a ser contado a partir da confirmagcdo do pagamento. Os prazos
informados sdo estimativas e podem variar conforme a regido e a disponibilidade da
transportadora.

« Nao nos responsabilizamos por atrasos decorrentes de greves, desastres naturais,
interrupc6es nos servigcos dos Correios ou transportadoras parceiras.

» O cliente é responsavel pelo correto preenchimento do endereco de entrega. Pedidos com
endereco incorreto poderao ser extraviados sem direito a novo envio gratuito.

5. Trocas, Devolugdes e Direito de Arrependimento
Em conformidade com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990):

Direito de Arrependimento: Compras realizadas pela internet garantem ao consumidor o
prazo de 7 (sete) dias corridos ap6s o recebimento para solicitar o cancelamento, desde que o
produto esteja lacrado e na embalagem original, sem sinais de uso.

Produtos Violados: Por questdes de seguranca sanitaria e higiene, ndo aceitamos a
devolucdo de suplementos com lacre rompido, exceto em casos comprovados de defeito de
fabricacao ou vicio oculto de qualidade.

Procedimento: Para solicitar troca ou devolugéo, entre em contato pelo WhatsApp ou e-mail
informado em nosso site, descrevendo o motivo e anexando fotos do produto recebido.

6. Propriedade Intelectual

Todo o conteddo disponivel neste site — incluindo, mas ndo se limitando a, fotos de produtos,
descricdes, textos, logotipo e identidade visual — é de propriedade exclusiva da NutrirVida
Suplementos Esportivos.

A reproducéo, distribuicdo, modificagdo ou uso comercial ndo autorizado de qualquer conteddo é
expressamente proibida e sujeita as penalidades previstas na Lei n°® 9.610/1998 (Lei de Direitos
Autorais).

7. Privacidade e Protecéo de Dados (LGPD)

Em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018), os dados
pessoais coletados — como nome, e-mail, endereco e telefone — séo utilizados exclusivamente
para a execuc¢do do contrato de compra e venda e para comunicagdes relacionadas ao pedido. Nao



vendemos nem compartilhamos seus dados com terceiros para fins comerciais.

8. Limitacdo de Responsabilidade

A NutrirVida Suplementos Esportivos ndo sera responsavel por danos indiretos, incidentais ou
consequentes decorrentes do uso dos produtos, exceto nos casos previstos pelo Cédigo de Defesa
do Consumidor.

9. Alteracdes nestes Termos

Reservamo-nos o direito de modificar estes Termos de Uso a qualquer momento. As alteracfes
entrardo em vigor imediatamente apds a publicacdo no site. O uso continuo da plataforma ap6s as
alteracdes implica a aceitacdo dos novos termos.

10. Foro e Legislacao Aplicavel
Este contrato é regido pelas leis da Republica Federativa do Brasil. Para dirimir quaisquer
controvérsias oriundas deste instrumento, as partes elegem o Foro da Comarca de Ipatinga,

Estado de Minas Gerais, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

NutrirVida Suplementos Esportivos « AMALIA NASCIMENTO RIBEIRO « CNPJ 63.972.396/0001-59 ¢ Ipatinga — MG

Duvidas? Entre em contato pelo nosso site ou WhatsApp.



